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Basta larare!

Denna skrift ar ett paket som innehdller fakta om
mobbning och mobbningsbehandling. Texten utgdr
fran skolans och laroanstaltens medel och méjligheter
att bekdmpa vald och mobbning i skolan. Vi kan kalla
den lararfackets stéllningstagande i frdga om
mobbning.

Alla de lagar och paragrafer som reglerar skolans
verksamhet i detta hdnseende finns samlade har.
Somt i texten kan tyckas vara sjalvklarheter, men
avsikten har varit att samla ett sa fullstandigt material
som mojligt p& samma stélle, inom samma parmar. -
Spara haftet, inte endast for framtida behov, utan
som hjalp just nu for uppgdrande av en plan for
férebyggande verksamhet! Eller fér komplettering av
den plan som redan finns.

Ursprungstexten ar sammanstalld av juristerna pa
Undervisningssektorns Fackorganisation OAJ. FSL stdr
for dversattning och bearbetning.

Helsingfors i mars 2000

FINLANDS SVENSKA LARARFORBUND FSL rf
Undervisningssektorns Fackorganisation OAJ



Vad kan vi gora for att forebygga
mobbning och vald i skolan?

Trygg studiemiljo

29 § lagen om grundldaggande utbildning, 21 §
gymnasielagen och 28 § lagen om yrkesutbildning stadgar
att eleven och den studerande har ritt till en trygg
studiemiljo.

I detaljmotiveringarna till lagpropositionerna konstateras bl.a. att
stadgandet forpliktar utbildningsanordnaren att Gvervaka att vald och
mobbning férhindras i skolan och laroanstalten samt i skolans och
ldroanstaltens verksamhet.

Utbildningsanordnarens skyldigheter

Att forhindra vald och mobbning &r alltsa enligt motiveringarna
utbildningsanordnarens uppgift. Utbildningsanordnaren ar skyldig att
se till att forhdllandena i skolorna och laroanstalterna &r sddana att
vald och mobbning férhindras. Dels galler har att skolfastigheten och
omgivningen bor vara sddana att en heltdckande adekvat 6vervak-
ning ar mdjlig. Dels ar utbildningsanordnaren skyldig att sérja for
utbildningsarrangemangen s att de 3 sin sida forhindrar mobbning.

I praktiken ar det frdga om huruvida de ekonomiska och 6vriga
resurserna ar tillrackliga, hur undervisningsgrupperna ar
sammansatta och hur stora de ar, om specialundervisningen ar
ordnad pa tillborligt satt och i behévlig omfattning. Utbildnings-
anordnaren bor ocksa se till att det vid behov finns tillrackligt med
platser for vard och rehabilitering av psykiskt sjuka och valdsamma
elever och studerande, samt att de faktiska placeringsméjligheterna
ar garanterade.

Dessutom bor det i en akut valdssituation finnas tillgdng till de
stodfunktioner inom barnskydd och 6vrig socialvdrd som behdvs for
att hjalpa gravt stdrda elever och studerande.
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Att férhindra vald och mobbning bor ingd som ett mal i den lokala
laroplanen. Aven de medel som utbildningsanordnaren beslutat om for
att uppnd malet bor inga.

Skolorna och laroanstalterna

Varje enhets egna, pa de specifika forhdllandena baserade mél och
medel for att forhindra mobbning bér skrivas in i skolornas och
laroanstalternas laroplaner.

Malen och medlen bor vara klara och entydiga. Speciell uppmarksam-
het bor fastas vid den férebyggande verksamheten. Genom att
godkanna skolornas och laroanstalternas egna laroplaner férbinder sig
utbildningsanordnaren for sin del att se till resurserna for att forhindra
vald och mobbning. Mobbning forebyggs effektivt exempelvis genom
mindre undervisningsgrupper och pa ratt satt sammansatta grupper.

Skolorna och laroanstalterna har all orsak att géra upp ett eget
program for forebyggande av vald och mobbning, baserat dels
pa den yrkeskunskap och erfarenhet som rektor och larare, Gvrig
personal och elever/studerande har, dels pa forefintliga
forskningsresultat. En huvudprincip fér programmet kan vara att
mobbning inte far férekomma 6verhuvudtaget, utan att man ingriper
omedelbart. Man kunde tala om ett slags tillampning av 0-tolerans.

Alla elever/studerande och deras malsman bor f& effektiv information
om programmet. Férhindrande av mobbning férutsatter ett
friktionsfritt samarbete mellan alla som verkar i skolan och alla
intressegrupper, samt att alla dven férbinder sig att félja principerna i
programmet.

Avsikten med ett sddant program &r att fa alla att veta vad mobbning
ar. Samtidigt bér man férsdka definiera vad som inte ar mobbning
utan normal konfliktlésning. I diskussioner om mobbning glémmer
man ofta bort att skolan och ldroanstalten skall fostra barn och unga
aven for ett liv efter skolan och forbereda dem pd att méta motgdngar
och konflikter i det liv som féljer efter utbildningen.
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Mobbning ar negativ verksamhet (direkt eller indirekt)
som i skolan eller laroanstalten ar riktad mot en elev.
Typiskt for denna verksamhet ar att den ar dterkom-
mande. Det &r inte frdga om enskilda pdhopp som ar
riktade mot d@n den ena, an den andra av eleverna eller
studerandena, utan om att ett barn eller en ung méan-
niska eller t.o.m. en vuxenstuderande &r utsatt for
systematisk forfoljelse.

Det kan vara svart att upptacka mobbningsfall. Darfér maste man
trdna Ggat for att kdnna igen mobbning. Utgdende fran Christina
Salmivallis forskning kan larare forsoka lagga marke till t.ex. foljande
saker: 1) vad ar det som sker mellan eleverna i olika situationer,
speciellt i korridoren under rast och i klassen fore lektion, 2) ar det
ndgon som aldrig blir vald nér eleverna delar in sig i olika grupper, 3)
ar det ndgon vars svar de andra alltid skrattar &t och 4) &r det ndgon
som ndstan utan undantag alltid &r ensam pa rasterna?

Mobbningen sker alls inte alltid under skoltid eller i samband med
skolans eller laroanstaltens verksamhet eller under pauserna i
verksamheten. Skolan, laroanstalten och lararen har ingen mdjlighet
att 6vervaka vad som hander mellan eleverna/studerandena pd
hemvéagen. Skolan/laroanstalten b6r anda ta sig an frdgan om det
uppdagas att mobbning forekommit pd hemvagen.

Skolan/laroanstalten har inte mandat att ingripa i mobbning som sker
utanfor skolans verksamhet ss. under fritiden; konflikter, vald och
mobbning som férekommer under fritiden skall i forsta hand
elevernas/studerandenas
malsman reda upp och det
lyder under deras
6vervakningsansvar. Det ar
deras skyldighet att 6vervaka
hur deras barn uppfor sig och
ingripa och reda upp
konflikterna tillsammans med
fordldrarna och vid behov
myndigheterna.
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En naturlig uppgift for skolan ar att upplysa och végleda mélsmannen
sd att deras barn inte gor sig skyldiga till eller blir offer for vald eller
mobbning, inte i skolan och inte pé fritiden. Skolan/laroanstalten kan
pd fordldramdten eller i andra sammanhang da elevernas/
studerandenas foraldrar ar narvarande erbjuda méjlighet till
diskussion och sakkunnigféredrag. Vid dessa tillféllen kan man aven
behandla och pa lampligt satt 16sa konflikter som intréffar under
elevernas/studerandenas fritid.

Mobbning inom skolan/laroanstalten

Mobbning som gruppfenomen

Nar man handlagger mobbningsfall ar det viktigt att man inte forirrar
sig till att behandla mobbningen enbart som ett problem mellan
mobbaren och den mobbade och néjer sig med att I6sa problemet
genom 3tgarder som ber6r endast dem. Christina Salmivalli har i sin
forskning behandlat mobbningen som ett gruppfenomen. Enligt
Salmivallis forskning har eleverna olika roller i mobbningsprocessen.
Sddana roller ar férutom rollerna som offer och mobbare rollerna
som mobbarens hejdukar och medlopare, offrets forsvarare samt
utomstdende.

Den elev som innehar rollen som offer blir utsatt for systematisk och
dterkommande forfoljelse. Mobbaren ar den som satter i gang
processen, den som kanske uppviglar eller tvingar de 6vriga att delta
i mobbandet. Hejduk ar en elev som &r latt att f med i mobbandet.
En medldpare ger mobbaren positiv respons, skrattar och
uppmuntrar till mobbningen. Foérsvararen valjer offrets sida och
forsoker stoda eller hjalpa offret. Den utomstdende haller sig p&
sidan om i en mobbningssituation. Salmivalli p&pekar att det nar det
galler rollindelningen inte &r frdga om personlighetsdrag eller
permanenta egenskaper. Rollerna uppstar i forhallande till
forvantningar och behov hos de évriga medlemmarna i gruppen, och
en individ kan utan egen vilja hamna i en viss roll. I grupp kan ett
barn mycket latt uppmuntra mobbaren, utan att sjalv vara medveten
om det och utan att sjalv vilja det.



Eftersom de flesta av barnen pa ett eller annat satt deltar i
mobbningen b6ér man enligt Salmivalli inte rikta de dtgdrder som skall
fa slut pd mobbningen mot enskilda barn utan mot hela gruppen.
Eleverna bér géras medvetna om att de deltar i en
mobbningsprocess dven om de inte sjalva aktivt har gatt till anfall
mot offret.

Fysiskt vald

Ur 2 § i bade grundutbildningslagen och gymnasielagen (paragrafen
om utbildningens mél) kan utlésas skolans skyldighet att lara
eleverna/studerandena vad gott uppférande ar. Enligt 35 §
grundutbildningslagen, 25 § gymnasielagen och 34 § yrkesutbildning-
slagen skall en elev/studerande upptrada korrekt.

Skolan/léroanstalten bor redan pa forhand fa eleven/den studerande
att forstd var gransen gar mellan harmlds ostyrighet och verksamhet
som strider mot samfundets och samhallets regler, och vilka féljder
regelvidrig verksamhet har. Skolan/laroanstalten boér lara ut och peka
pd& hurudan verksamhet som i lag stadgas som brottsddd och
straffbart och vilken paféljden blir for &samkande av skada. Likasd
bor eleverna/studerandena fa klart for sig vilka regler skolan/
ldroanstalten har och vilken paféljden blir om de bryter mot dem.

Skolan/léroanstalten kan till ett visst matt ha forstdelse for ostyrigt
uppforande. Nar ostyrigheten Gvergér till odisciplinerat busande och
stor skolans/laroanstaltens normala verksamhet, orsakar andra
fysiskt eller psykiskt lidande eller leder till materiella skador, mdste
den skyldiga eleven/studeranden stoppas.

Genom att kraftigt och mdlmedvetet ingripa hjalper man inte bara
den som ar foremal for vald eller dem som lidit skada, utan &ven den
skyldiga sjalv. Forfarandet har aven forebyggande effekt. Eleverna/
studerandena och hela samfundet vet att sddant handlande inte
tolereras. Slapphéanthet och oandlig forstaelse fordunklar gréansen
mellan ratt och fel och gor att straff och andra péfoljder blir
slumpmassiga och ofdrutsagbara.
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Misshandel ar ett brott. Fysiskt vald &r i allmanhet lattare att
upptacka an psykiskt vald. I situationer med fysiskt vald &r det ocksd
|attare att f& fram de skyldiga. Polisens sakkunskap, erfarenhet och
tillbudsstdende effektiva undersékningsmetoder finns vid behov att
tillgd och underlattar utredningsarbetet i valdsfall. Om
handelseforloppet ar oklart ar det inte 16nt att med skolans egna
krafter forsoka utreda misshandelsfall eller annat fysiskt vald, utan
det &r bast att Gverldta fallet till polisen.

I lindrigare valdsfall kan skolan/laroanstalten forsoka utreda fallet
sjalv. Skolans/laroanstaltens l6sningsmetoder i valdsfall &r att efter
en till handelseforloppet obestridbar situation hora eleverna/
studerandena, kalla mélsmannen till diskussion och forséka uppna en
forlikning. Detta kommer sjélvfallet inte i fraga i klara misshandelsfall
eller da det handlar om mobbning, utan passar ndrmast d& man
reder upp brdk mellan elever. Det ar oandamaélsenligt att géra
polisaffar av brék och gnabb om man far saken utredd eleverna och
mélsmannen emellan s& att alla parter kommer Gverens sinsemellan.
Forlikningsforfarandet hindrar ju dock inte mélsmannen frén att, om
de sd vill, tillgripa fortsatta &tgarder t.ex. for att satta i géng en
brotts- eller skadestandsprocess.

De medel som skolan/laroanstalten har for bestraffning ar naturligt-
vis endast de disciplindra straff och tillrdttavisningssatt som lagen
medger (36 § lagen om
grundlaggande utbildning, 26 §
gymnasielagen och 35 § lagen
om yrkesutbildning). Det ar viktigt
att man vid bestraffningen foljer
de tillvdgagdngssatt som lagen
forutsatter ss. horande,
precisering och motivering av
beslut, registrering. Vid
avstangning och skriftlig varning
bor dven ges anvisningar for
sokande av andring.
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Om ett misshandelsfall leder till &tal skall ovan namnda disciplinstraff
inte tillgripas eller de skall avbrytas (18 § grundutbildningslagen, 12
§ gymnasielagen och 18 § yrkesutbildningslagen).

D3 det inte ar frdga om handgemang som kan klassas som brék och
gnabb, utan om misshandel eller om mobbning som utgér brott mot
den fysiska integriteten, bor skolan/laroanstalten 6vervaga om saken
kan skdtas med de medel den har till férfogande eller om det ar skal
att vanda sig till polismyndigheterna. Man bor komma ihdg att
misshandel av en person under 15 &r alltid &r ett brott som lyder
under allmant &tal, och rektorn eller ldraren &r sdsom alla andra
berattigade att gora brottsanmalan till polisen. Darfér ar det sakrast
att polisanmala misshandel.

Psykiskt vald

I strafflagens 27 kapitel stadgas att férolampning och smadelse av
en annan person ar straffbara handlingar.

I skolvarlden ar det tyvarr en bland elever/studerande utbredd
uppfattning att det pa sin héjd handlar om daligt uppférande nar
man i ord sdrar en annan manniska. Att samhallet, polisen,
dklagarambetet, och inte heller skolsamfundet reagerar mot
smadelse och férolampning har fordunklat handlingens lagstridighet.
Eleverna/studerandena har fatt den uppfattningen att det i deras
studievarld existerar en fran det 6vriga samhallet avvikande norm
nar det galler att s3ra med ord.

Psykiskt vald ar svdrare att upptacka an fysiskt och det faller oftast
p& skolans lott att utreda det eftersom andra myndigheter an skolans
personal &r ovilliga att delta i mobbningsutredningar. A andra sidan
ar det p.g.a. sakkunskap och arbetsuppgifter lattare for rektorn och
ldraren &n f6r andra att upptdcka mobbning. Men det &r kanske anda
bast att fundera pa behandlingen av ett upptéackt fall av psykisk
mobbning tillsammans med representanter for alla de intresse-
grupper och stédfunktioner som skolan/laroanstalten har
(socialvdrden, halsovarden, t.o.m. polisen). Ovan namnda r&d for
foérebyggande av mobbning ar en bra guide for lararen nar det galler
ratt tillvdgagdngssatt.
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Rektorn och lararen ar i en svar situation da de skall utreda
mobbningfall. A ena sidan maste man absolut ingripa i mobbandet
och & andra sidan far inga fel begds nér man utreder mobbningsfallet
och avgor skulden.

Ofta har eleverna éverhuvudtaget ingen aning om att de misstanks
for mobbning. De tycker att deras uppférande kan klassas som att
retas pd sin héjd. Men den elev som ar foremal for retandet har i
varje fall kint sig mobbad. Aven i detta fall &r det bést att diskutera
saken med eleverna och klargdra for parterna hur andra uppfattar
och kénner det och ratta till eventuella missforstdnd. Bestraffning
kommer da naturligtvis inte i frdga, utan det &r frdga om forebyg-
gande verksamhet.

Nar det galler mobbning ar den férebyggande verksamheten A och
O. Ett bra satt att mota problem ar att upplysa eleverna och
foraldrarna om mobbning. En dndamaélsenligt ordnad Gvervakning ar
ett effektivt satt for att forhindra och upptacka mobbning.

Speciellt viktigt ar att skolans/laroanstaltens hela personal forhaller
sig p& samma satt till mobbning. Olika forhdliningssatt och avvikande
behandling av mobbningsfall och varierande bestraffningsformer
skapar osakerhet hos eleverna/studerandena och gor det svarare att
forutsaga installningen till mobbning.

Vid misstankar om mobbning ar elevernas/studerandenas mélsman
snara att beskylla det egna barnets kamrater och larare. Rektorn och
ldraren &r ofta tvungna att under patryckning reda ut fakta och I6sa
skuldfrdgor. Rektorn och lararen hamnar i en situation dar de agerar
bé&de “brottsutredare”, “3klagare” och “domare”.

Eftersom mobbningsfall ar s& svéra att klara upp lurar dven faran for
“justitiemord” och “oratt dom” bakom knuten. Skolan/ldroanstalten
mdste 3 ena sidan utan dr6jsmal klara upp of6rutsedda situationer
och & andra sidan far rektorn och lararna inte forfalla till “oratt dom”.
Konflikter mellan elever/studerande ar sallan svart-vita situationer
dar ndgon helt klart &r skyldig och en annan lika klart &r offer. Darfor
mdste vartenda pastddda mobbningsfall undersdkas sorgfalligt och
utan att I13ta t.ex. patryckning frdn malsman eller frdn annat hall
inverka pa utredningen av fakta och l6sningen av problemet.
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Tystnadsplikten bor ocksa alltid beaktas nar man ger ut uppgifter s&
att personer med tystnadsplikt inte av okunskap t.ex. till en elevs
maélsman ger ut sddana uppgifter om andra elever som omfattas av
tystnadsplikten.

Utredning av mobbningsfall

Forutom att man inom arbetsgemenskapen gor upp regler for
handlaggning av mobbning &r det skal att komma dverens om att
misstankta mobbningsfall utreds omedelbart. Ofta galler ju
foraldrarnas/malsmannens kritik av skolan just det att skolan/
ldroanstalten inte har ingripit i mobbandet, utan har tilldtit att den
fortsatter. Om mobbningsmisstankar reds ut omedelbart underlattas
konstaterandet av de faktiska omsténdigheterna, missforstand kan
rattas till och fordldrarna kan dvertygas om att skolan med allvar har
gatt in for att ingripa utan dréjsmal. Hur skolan/laroanstalten agerar
ar ocksd av betydelse ifall man p.g.a. klagan eller ndgot motsvarande
blir tvungen att avge en utredning till myndigheterna.

Att skriva upp handelser och dtgarder &r bra och underlattar
bevisféringen om ett pastdtt mobbningsfall maste redas ut t.ex. flera
ar senare. Dokumentering ar ett bra stéd for minnet, bestyrker
lrarens dtgarder i frégan och ger honom/henne stéd mot eventuella
pdstdenden om gynnande av mobbning.
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Elevernas eget ansvar och bemétandet av mobbaren

Nar man talar om mobbning galler diskussionen i allménhet skolans/
ldroanstaltens, rektorns och lararnas &tgarder och attityder. Det ar
vanligt att man glémmer bort att utbildningsanordnaren har ansvaret
for att studiemiljon ar trygg och att det primara ansvaret for
mobbningen, ocksd ndr mobbningen skett i skolan, bars av den elev
som gjort sig skyldig till mobbandet. Nar det pa ett tillforlitligt satt ar
klarlagt vem mobbaren ar och man efter grundligt évervagande inte
har funnit skal for att Gverlata fallet till polisen, ar det 3 ena sidan
skolans/ldroanstaltens disiplindra dtgarder och & andra sidan
elevvdrdens atgarder som kommer i fréga.

N&r man funderar pd pafoljderna &r det skal att férutom rektor och
ldrare dven hora elevvardsgruppen och vid behov dven andra
sakkunniga. Elevens/studerandens malsman kan inte fly sitt
uppfostringsansvar, trots att mobbningen skett i skolan. De bor tas
med i 16sningsprocessen och péféras det ansvar de har for fostran av
sitt barn.

Man skall inte heller glémma 40 § i barnskyddslagen som stadgar att
den som ar anstalld bl.a. inom skolvasendet och som vid
handhavandet av sin tjanst eller befattning har fatt vetskap om att
ett barn ar i uppenbart behov av familje- och individinriktat
barnskydd, utan dréjsmal skall anmala detta till socialnédmnden, dvs.
i praktiken till barnskyddsmyndigheterna. Det ar alltsd frdga om
anmalningsskyldighet.

Ocksad i s&ddana valds- eller mobbningsfall, som har dverlatits till
polisen for utredning, kan endast 15 &r fyllda straffrattsligt ansvariga
personer utsattas for dtalsprévning och domstolsbehandling. Barn
under 15 3r hadnskjuts till barnskyddet med st6d av barnskyddslagen.
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Skadestandsskyldighet

Hdsten 1999 démdes Vittis kommun i egenskap av skolans huvud-
man av tingsratten i Vittis att betala skadestand till ett mobbnings-
offer. Fallet som véackte stor uppmarksamhet har forts till hovratten
for avgdrande och domen har darfor inte vunnit laga kraft. Darfér
kan man inte dra definitiva slutsatser av tingsrattens dom utan bor
invanta ett avgorande frdn hogre rattsinstanser.

Efter publiciteten kring domslutet har en del madlsméan framstallt
skadestandskrav till kommunen, i vissa fall t.o.m. till skolan p.g.a. att
deras barn blivit mobbade. Om s&dana krav framfors till rektor eller
ldrare bor de inte borja reda ut ersattningsfrdgorna, utan de bor
Overfora ersattningskraven till utbildningsanordnaren for utredning.
Rektor och ldrare bor halla sig till vad som ovan anférts om
férebyggande och upptéckande av mobbning och behandling av
mobbningspaféljderna.

Eftervdrden av mobbare och mobbningsoffer

Skolans uppgift ar att forhindra mobbning, att uppklara eventuella

mobbningsfall och att utdéma sanktioner fér den som bevisligen

mobbat. Det har sker antingen med skolans egna krafter,
tillsammans med utomstdende
instanser eller i de mest flagranta
fallen genom anmalan till
barnskyddsmyndigheterna eller
polisen.
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Med tanke pd eftervarden av mobbningsoffer bor man pd forhand sl&
fast vem som &tar sig att ta hand om offret. Skolan kan inte med
egna medel hjalpa offret s& mycket, férutom att man kan behandla
frdgan i skolsamfundet, informera, péverka skolans/laroanstaltens
verksamhet eller omstrukturera studierna. Vid sidan om skolan har
utbildningsanordnaren en central roll i att ordna sddana
studieférhdllanden att mobbning kan forhindras i framtiden.

For att hjalpa offret mdste man samarbeta med offrets malsméan och
hanvisa dem till de myndigheter som tar hand om eftervérden av
offret. Detta sker enligt p& forhand uppgjorda planer och med
tillhjalp av de samarbetsnatverk man byggt upp.

Mobbaren skall inte heller glommas bort. Han eller hon behdver
ocks8 hjalp. Aven mobbaren &r i behov av stédatgarder s& att han
eller hon kan frigora sig frén sin mobbarroll och de faktorer som
ligger bakom den.

Nar allt &r 6verstdndet bor skolan/laroanstalten folja och iaktta hur
de 3tgarder man vidtagit, ss. studiearrangemang och stodatgarder,
har inverkat pa offret, mobbaren och gruppen, och vid behov tillgripa
fortsatta dtgarder i det fall att arrangemangen visar sig vara
ineffektiva och mobbandet fortsatter.

Hanvisning:
Strafflagen, 21 kap. Om brott mot liv och halsa
Strafflagen, 27 kap. Om arekrankning och krankning av privatliv






